REGULAMIN WYNAJMU APARTAMENTU SUN W SWINOU]SCIU

W celu unikniecia nieporozumien oraz zapewnienia Panstwu udanego wypoczynku prosimy o zapoznanie sie
z ponizszym regulaminem. Dokonanie rezerwacji oraz wplacenie zadatku jest jednoznaczne
z zaakceptowaniem postanowien Regulaminu.

1. Regulamin okresla zasady rezerwacji i wynajmu apartamentu.

2. Rezerwacji wstepnej apartamentu mozna dokonaé w nastepujgcy sposdb:

— system rezerwacji online umieszczony na stronie www.apartament-sun.com.pl

— telefonicznie pod numerem 661 429 243 w godzinach od 8:00 do 21:00.

Po sprawdzeniu wstepnej rezerwacji i dostepnosci rezerwowanego apartamentu, Klient otrzyma mailem

lub telefonicznie informacje zawierajgcq termin wynajmu, catkowitq cene wynajmu, kwote zadatku

i numer konta bankowego, na ktéry zobowiqzany jest dokona¢ zadatku lub wptaty catosci kwoty.

4. W terminie 5 dni roboczych (o ile nie zostanie ustalone inaczej) Klient wptaca zadatek na konto
bankowe w wysokosci 20% ceny wynajmu, nie mniej jednak niz 150 zt. W tytule przelewu prosimy
wpisaé: Imie i Nazwisko, rezerwowany termin oraz ilosé oséb. Decyduje data wptywu na konto. W celu
szybszego potwierdzenia wptaty zadatku istnieje mozliwosé przestania kopii lub skanu polecenia
przelewu/wptaty gotéwkowej lub wyciqgu bankowego na adres e-mail: inffo@apartament-sun.com.pl.

5. Whptata zadatku w podanym terminie jest jednoznaczna z zawarciem umowy najmu oraz akceptaciq
regulaminu.

6. Brak wplaty w zakre$lonym terminie powoduje anulowanie rezerwacji, o czym Klient zostanie
poinformowany mailowo lub telefonicznie.

7. Rezerwacja ustalonego wczesniej terminu wynajmu nastepuje w momencie zaksiegowania zadatku na
naszym koncie bankowym. Wéwczas Klient zostaje poinformowany mailowo lub telefonicznie,
Ze rezerwacja zostata zatwierdzona.

8. Pozostatg czes¢ naleznosci Klient wptaca gotéwkg w dniu przyjazdu osobie przekazujqcej klucze lub
przelewem na konto, przy czym srodki muszq sie znalezé na koncie najpdzniej dzien przed
rozpoczeciem wynajmu.

9. Wstepna rezerwacja LAST MINUTE oznacza rezerwacje 5 dni i mniej przed planowanym przyjazdem.
Wymaga potwierdzenia telefonicznego w ciggu 2 godzin od jej dokonania, nastepnie wptacenia 20%
zadatku (nie mniej jednak niz 150 zf) i przestania dowodu optaty na e-mail info@apartament-
sun.com.pl. Niedochowanie tego terminu bedzie rozumiane, jako anulowanie rezerwacji. W celu
potwierdzenia rezerwacji prosimy o kontakt telefoniczny, tel. 661 429 243. Wiecej informacji uzyskajq
Panstwo pod wskazanym numerem.

10. Jezeli rezerwacja zostata dokonana w nocy po godz. 22:00 (czasu polskiego), to nalezy jq potwierdzié
do godziny 10:00 dnia nastepnego.

11. Jakiekolwiek zmiany w rezerwacji mogq by¢ dokonane jedynie na zasadzie porozumienia stron.

12. W przypadku odstgpienia od umowy z powodu braku mozliwosci wprowadzenia zmian w rezerwaciji
lub bez podania przyczyny Klientowi nie przystuguje zwrot zadatku.

13. W przypadku rezygnacji z pobytu i poinformowaniu o tym fakcie pisemnie, pocztq lub mailowo
w terminie do 30 dni przed datq rozpoczecia wynajmu zadatek zostaje zwrécony w wysokosci 50%
wptaconego zadatku.

14. W przypadku rezygnacji z pobytu w terminie krétszym niz 30 dni przed datq rozpoczecia wynajmu
zadatek nie zostaje zwrécony.

15. Brak przyjazdu Klienta lub brak kontaktu z jego strony w uméwionym dniv przyjozdu skutkuje
zwolnieniem apartamentu do ponownej rezerwacji w dniu nastepnym.

16. Witasciciel ma prawo nie wynajqg¢ lokalu bez podania przyczyny.

17. Witasciciel ma prawo odméwié przyjecia Klienta, ktéry podczas poprzedniego pobytu razqco naruszyt
regulamin, wyrzqdzit szkody na mieniu Wtasciciela lub zaktécit zasady dobrosqgsiedzkiego wspétzycia.

18. Apartament wynajmowany jest na doby. Minimalny okres wynajmu wynosi 2 doby.

19. Doba pobytu w apartamencie trwa od godziny 13:00 do godziny 10:00.

20. Apartament jest przeznaczony dla 4 oséb.

21. W cene wynajmu apartamentu wliczone sq optaty za wode, prqc, ogrzewanie oraz sprzqtanie koncowe
(nie obejmuje zmywania naczyn).

22. Przekazywane przez nas apartamenty sq posprzqtane, sprawne, umeblowane i wyposazone.
W wyposazeniu dodatkowym apartamentu znajduje sie komplet poscieli, reczniki oraz koc.

23. Klient zobowiqzuje sie uzywaé przedmiotu wynajmu wylgcznie w celach mieszkaniowych i nie moze
oddawaé apartamentu w podnajem ani bezptatne uzywanie osobom trzecim.

24. Klient zobowiqgzany jest do poinformowania wynajmujgcego o planowanej godzinie odbioru kluczy
(telefonicznie lub mailowo) najpézniej dzien przed przyjazdem. Przekazanie apartamentu moze
nastgpi¢ od godziny 13:00. Opuszczenie apartamentu powinno nastqpi¢ do godziny 10:00 w dniu
wyjazdu.

w


http://www.apartament-sun.com.pl/

25.

26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

W przypadku braku mozliwosci dotarcia na uméwionq wczesniej godzine, Klient powinien niezwtocznie
powiadomi¢ telefonicznie pod nr tel. 661 429 243.

Uwzglednia sie zyczenia przedtuzenia pobytu w miare posiadanych wolnych terminéw w apartamencie.
Podczas przekazywania kluczy osoba wprowadzajgca udziela instrukecji dotyczqcych obstugi
wybranych urzqdzen elektrycznych stanowiqcych wyposazenie apartamentu. Moment ten stanowi
jednoczesnie zapoznanie sie ze stanem technicznych, iloSciowym apartamentu i urzqdzen w nim sie
znajdujqcych.

Niezgtoszenie uwag i zastrzezen, co do stanu technicznego w momencie wprowadzenia do
apartamentu, réwnoznaczne jest z tym, ze apartament zostat oddany do uzytki w stanie nie budzqgcym
uwag i zastrzezen Goscia.

Witasciciel zastrzega sobie mozliwosé nie wydania kluczy osobie bedqcej pod wptywem alkoholy,
srodkéw odurzajgcych, zachowujqcej sie agresywnie, przez co stanowiqcej bezposrednie zagrozenie
dla oséb i mienia.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo i komfort Gosci palenie papieroséw, uzywanie $wiec w apartamencie
jest zabronione. Palenie tytoniu na terenie obiektu, w ktérym usytuowany jest apartament odbywa sie
wylqgcznie w miejscach wyznaczonych.

Zabrania sie przebywania zwierzqt w apartamencie. Serdecznie zapraszamy bez zwierzqt domowych.
Wszyscy Goscie sq zobowiqgzani do przestrzegania zasad dobrego sgsiedztwa, w tym do
przestrzegania ciszy nocnej od godz. 22:00 do 6:00.

W przypadku, gdy Klient w sposéb znaczqcy narusza spokdj lub dobra sqgsiadéw oraz nie przestrzega
powszechnie stosowanych norm wspdizycia miedzy ludzmi, wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do
wypowiedzenia umowy bez zachowania terminéw wypowiedzenia i nie jest woéwczas zobowigzany do
zwrotu Klientowi pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu.

Klient zobowiqzany jest do zachowania apartamentu w stanie zastanym w momencie rozpoczecia
pobytu. Przestawianie mebli oraz sprzetéw AGD/RTV, bedqcych na wyposazeniu apartamentu jest
zabronione. Klient zobowiqzuje sie¢ do pozostawienia obiektu w stanie, w jakim go zastatl.
Serwisy $niadaniowe i obiadowe nalezy umy¢ i umiesci¢ na ich miejscach.

Na Kliencie, ktéry przyjgt apartament spoczywa obowiqzek dbania o powierzone mienie. Wszystkie
zniszczenia, zabrudzenia i uszkodzenia, wynikie z niewlasciwego uzytkowania bedq go obcigzaty.
Klient zobowigzany jest do natychmiastowego poinformowania Witasciciela o wszystkich usterkach
powstatych w apartamencie. Za usterki i uszkodzenia powstate z winy Klienta zostanie pobrana
adekwatna rekompensata pieniezna.

Klient odpowiedzialny jest za klucze do apartamentu, pilot do hali garazowej (jesli wynajqt miejsce
parkingowe), a w razie zagubienia — zobowiqgzany jest do pokrycia kosztéw.

W przypadku zagubienia kluczy do apartamentu Klient zobowiqzany jest do zaptaty kwoty 20 zt.

W przypadku zagubienia lub uszkodzenia pilota do hali garazowej Klient zobowiqzany jest do
zaptaty kwoty 100 zt.

Z uwagi na ochrone przeciwpozarowq Klient nie moze uzywaé jakichkolwiek urzqdzen zasilanych
energiq elektryczng, niestanowiqgcych wyposazenia lokalu poza: komputerami, maszynkami do golenia,
suszarkami do wloséw.

W zwigzku z powyzszym Klient zobowiqzuje sie korzysta¢ z apartamentu zgodnie z przeznaczeniem
i nalezytq starannosciq zwracajgc szczegdlng uwage na wiasciwe uzytkowanie instalacji wodnej
(oraz jej urzqdzen) oraz instalacji elektrycznej i urzqdzen elektrycznych.

Klient zobowiqzany jest do zapftaty peinej kwoty za pobyt, pomimo podzniejszego przyjazdu lub
wczesniejszego wyjazdu z apartamentu z przyczyn niezaleznych od Whasciciela.

Wiasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci za niedogodnosci powstate podczas pobytu zwiqzane z:
pracami budowlanymi lub wykonczeniowymi, jakie mogq byé prowadzone na terenie obiektu, w ktérym
usytuowany jest apartament jak i wokét niego, przerwaniem z przyczyn niezaleznych od Wihascicielq,
dostawy mediéw (m.in. prqgdu, wody, c.0.), immisjami (w szczegdlnosci hatasem) z nieruchomosci
sqgsiednich.

Cena ustug swiadczonych przez Witdasciciela nie obejmuje ubezpieczenia. Klienci korzystajq z ustug na
wtasne ryzyko. Za doznane urazy, szkody i zniszczenie majqtku Klienta, w czasie catego rekreacyjnego
pobytu Witasciciel nie ponosi odpowiedzialnosci.

W ostatni dzien pobytu Klient ma obowiqzek zdaé lokal do godziny 10:00 w takim samym stanie jak
w dniu odbioru.

Zdanie klucza w dniu wyjazdu odbywa sie w sposéb ustalony z Wiascicielem.

Dane Klientéw bedq wykorzystywane jedynie w celu rezerwacji apartamentu, na zasadach okreslonych
w ustawie o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 roku (Dz. U. z 2002r. Nr 101, poz.
926 ze zm.).

Prawem wtasciwym dla sporéw pomiedzy Klientem, a Wynajmujgcym jest prawo polskie.
Spory rozstrzygane bedq przez sqd wiasciwy dla Wynajmujgcego.



